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. OB TOJIOKEHUS

C Te3u MepKH ce ILIeJU Jia ce MOJ0OpsBaT HEMPEKbCHATO YCIOBHATA M PEABT 3a pa3paboTBaHEe Ha
eeKTHBHA BHTPEIIHA YIMIUIIHA CHCTEMa 3a OCUTYpsIBaHE Ha KAYECTBOTO HA 00pa3oBaHUEeTO. MepKkuTe ca
ChOOpa3eHU € MPHHIUINATE W W3UCKBAHUATA KbM YUMIIMIIETO 3a YCHBBPIICHCTBAHE HA TMPOIECHTE 32
yIpaBjieHHe Ha KauecTBOTO. BakHO MSCTO 3aeMar MOKa3aTeluTe, YCIOBHUATA U PEABT 32 M3MEpPBaHE Ha
MOCTUTHATOTO Ka4eCTBO, OCHOBAHO Ha aHAIM3UPAHE, IJIAHUPAHE, U3ITbIHEHUE HA ICHHOCTHTE, OIICHIBAHE
Y BHACSHE Ha NIOJIO0PEHUSL.

KadecTBOTO Ha 00pa30BaHKUETO B YUHJIMIIIE CE€ OCHTYpPsIBA MIPU ClIa3BaHE Ha CJACIHUTE MPUHITUITN:

e(eKTHBHO pa3npe/ieNisHe, U3MON3BaHe U YIPABICHUE HA PECYPCUTE;
ABTOHOMHUS U CAMOYIIPABJICHHUE;

AHTAXKXUPAHOCT, CbTPYAHUYCCTBO U COUHUAJICH AWAJIOr MEXKAY BCUYKH YYAaCTHUIM B IIPOLICCAa Ha
00pa3oBaHHETO U O0YUYCHHUETO;

YIOBJIETBOPEHOCT Ha YYaCTHULMTE B Ipoueca Ha OOyYEeHHETO M Ha APYTUTE 3aWHTEPECOBaHU
La;

IMPUECMCTBCHOCT Ha IMOJUTHUKUTC W IMOCTHXXCHHATA, IpHUIaraHc Ha ILO6pI/I neagaroru4yeCKmu
IIPaKTHUKH,

HEIIPEKBCHATOCT, MPO3PAaYHOCT U JEMOKPATUYHOCT B IIpolieca 3a IOBUIIABAHE HA KAYECTBOTO B
YUHINLIE;

IEJICHACOYCHOCT KBbM ITIOCTHTaHEe Ha BHCOKHU PE3YJITaTh B polieca Ha 00yueHne 1 00pa3oBaHue;

JIMACPCTBO U PA3NpCACIAHEC Ha OTTOBOPHOCTH 3a MMOCTHUI'aHC HAa LCJIUTC HAa YUHUIIUIICTO.

II. PASPABOTBAHE HA BBTPEIIHA CUCTEMA 3A OCUTI'YPABAHE HA KAYECTBOTO

HA OBPA30BAHUETO U OBYYEHHUETO

Brprpemnara cuctema 3a ocurypsiBaHe Ha KadeCTBOTO € ChBKYIHOCT OT B3aMMOCBBP3aHM JI€HCTBUS
W MEpKH 3a TOCTHTaHe, MOJUIbp)KaHe M pa3BUBaHE Ha KauyecTBOTO Ha MPOBEXJIAHOTO OOpa3oBaHUE U
00y4eHHe B YUMIIUIIE U PE3YITATUTE OT HETO.

Brrpemnara cuctema 3a ocurypsiBaHe Ha KadyecTBOTO BKIIFOUBA!
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MOJIMTUKATA U LIEJUTE 110 OCUTYPSIBAHE Ha KaYeCTBOTO;
OpraHMTe 32 YIpaBJIEHHE Ha KAYECTBOTO U MPABOMOLIHITA UM;

NpaBuiIaTa 3a HEHHOTO MpUJIaraHe;

TOJIMIICH TUIaH-TpaduK 3a MPOBEKAaHE HA IEHHOCTHTE 10 CAMOOIICHIBAHE;
YCIIOBHATA U Pelia 32 U3MEPBaHE Ha MIOCTUTHATOTO KaueCTBO YPEe3 CaMOOLICHIBAHE.

e [lomuTHKaTa W LENWTE MO OCHTYpSBaHE Ha KAadecTBOTO Ce pa3paboTBaT OT IWUPEKTOpa B
CHOTBETCTBHE CHC CTPATETHATA 332 PA3BUTHE HA YUMUIIUIIETO.

e Opranu 3a ynpaBJIeHHETO Ha Ka4eCTBOTO Ca!

JUPEKTOPBT;
MeAarOTUIECKHUST CHBET.

L 3a (bYHKLII/IOHI/IpaHCTO Ha BbBTPCIIHATA CHUCTEMa 3a OCUTYpsBAHC Ha Ka4Y€CTBOTO B
HHCTUTYIUATA CE€ OIIPEACIIA KOMUCHS 3a:

- pa3pa60TBaHe Ha IpaBujia 3a IpWiIaraHe Ha BBTPEIIHATa CHUCTEMa 3a OCUT'ypSIBAaHEC Ha
Ka4uCCTBOTO U AKTYAJIMU3UPAHECTO UM,



- pa3pa0oTBaHe Ha TOJIMILEH IJIaH-TpadUK 3a MPOBEKAAHE HA JEHHOCTHTE IO CAMOOLICHSIBAHE;

- paspaboTBaHe HAa KOHKPETHU NPOLEAYPU MO KPUTEPUU M CHOTBETHHS WHCTPYMEHTAPUYM KbM
TAX 3a MIPOBEXKIaHE HA IEHHOCTUTE 10 CAMOOLICHBAHETO;

- IPOBEKAAaHE Ha CAMOOLICHSBAHETO;

I11. YCJIOBHUA U PEJl 3A UBMEPBAHE HA IOCTUTHATOTO KAYECTBO

1. V3mepBaHETO HA MOCTHTHATOTO KadeCTBO HAa OOpPA30BAaHHMETO M OOYUYEHHETO CE€ OCHIIECTBSBA OT
YYWINIIETO Ype3 MPUIATAHETO HA MPOIICYPH 10 KPUTEPUU U ChOTBETHUS HHCTPYMEHTAPHUYM KbM
TAX 32 IPOBEKIAaHE HA JICHHOCTHTE IO CAMOOIICHSBAHETO.

2. CaMoOOIIeHsIBAHETO € TIPOIEC Ha HW3rOTBIHE Ha BBTPEIIHA OICHKA Ha KA4eCTBOTO Ha
MPEOCTaBsIHOTO O00pa3oBaHWe dYpe3 JCWHOCTH, NPOLEAYPH H KPUTEPUH, OIpPEICICHH OT
YUWIIATIETO.

3. HepI/IOJI’bT 3a CaMOOLICHABAHEC € €IHa yqe6Ha roauHa.

4. CaMOOLEHSIBAaHETO C€ H3BBpPILIBA OT KOMHCHUS IO IPEIBAPUTENIHO OIpPEHENCHH KPUTEPUU H
MOKa3aTeNy KbM TSX, TPYHNHPAHU 10 CIEIHUTE 00JIACTH Ha OLICHSBAHE:

4.1. ynpapneHHe Ha MHCTUTYLHATA - €PEKTHBHO pas3lpeleNsHe, W3IMON3BaHe W YIpaBICHUE Ha
pecypcuTe 3a oBUINIaBaHe Ha Ka4eCTBOTO Ha 0Opa3oBaHMeE;
4.2. obpa3oBaTelieH Ipoliec - 00y4YeHUE, Bb3MUTAHUE U COLIMATU3aIlU;
4.3. B3auMO/JIEIICTBIE HA BCHUKH 3aWHTEPECOBAHH CTPaHHU.
5. Tlo Bceku kpuTepmii ce pa3paboTBa Mporueaypa, KOsTo ChIbpika HHCTPYMEHTAPUYM; OIHCAHHE
Ha TEXHOJIOTHSATA HAa TPOBEKAAHE; BUJA Ha JIOKA3aTEICTBEHMS MarepHan (CrpaBKa, KOHTPOJHA KapTa,
MPOTOKOJIN, BBIIPOCHUIIN, aHKETH U IPYTH) M OTTOBOPHOCTHUTE Ha JIMIIATa.
6. Ilokazarenute KbM BCEKHM KpUTEpUil ca KOJNMYECTBEHW W/WIM KadeCTBEHH W OIpPEICIsT
PaBHUILETO HA KAYECTBOTO 0 ChOTBETHHS KPUTCPHIA.
7. TlocTUTHATOTO KAa4ecTBO cCe Ompeness 4pe3 KpaiHa oleHKa, KosTo ce (opmupa ot cObopa oT
MOJTYYCHUTE TOYKHU 110 BCUYKU KPUTEPHUH.

V. MHWHHUMAJIHU PAMKOBHU U3NCKBAHUA 3A YIIPABJIEHUE HA KAYECTBOTO

1. IlomoOpsiBaHe HA paGoTHATA cpela Ype3:
1.1. npunarane Ha MEXaHW3MHU 32 a/IalITUPaHe Ha 00y4aBaHUTE KbM CpeJlaTa Ha YUHIIUIIETO;
1.2. ocurypsiBaHe Ha JOCTBITHA APXUTEKTYypHA Cpefa;

1.3. MoniepHU3MpaHe Ha MaTepHATHO-TEXHUYecKaTa 0a3a u 0OHOBsBaHE Ha MH(GOpMAIOHHATA
HHPPACTPYKTYpa;
1.4. pa3BuTHE Ha OpraHU3aMOHHATA KYJITYpa B YUHIHUIIETO.

2. OcurypsiBane Ha pa3BUTHe HA MEPCOHAJIA Ype3:

2.1. HO,Z[O6p$[BaHe Ha Bb3MOXKHOCTUTEC 3a JOIIBJIHUTCIIHA U IPOABbJIXKaBallla KBaJ'II/I(l)I/IKaI_II/IH Ha
YUUTCIIUTE 110 CNCUUAJTHOCTTA UM OT BUCILIETO 06paSOBaHI/Ie, 3a HOJIO6p$IBaHe Ha TAXHaTa HHOBAITMOHHA

KYJITypa ¥ IMYHOCTHA €()EKTHUBHOCT;
2.2. m3rpaxkaaHe Ha KyJITypa 3a OCUTYpsIBaHE Ha Ka4eCTBOTO;
2.3. cpb31aBaHe U MOJAbPKaHE Ha OTKPUTA U ACHA KOMYHHUKAIMS B YUHJIMIIETO; TOBUIIABAHE HA
e(eKTUBHOCTTA HA aIMUHUCTPATUBHOTO OOCITyKBaHE;
2.4. IoBUIIABaHE HA MOTHBALMATA M MHULIMATUBHOCTTA HA BCUYKH YYAaCTHUIM B Ipolieca Ha

oOpa3oBanue 1 00y4YeHue.



3. TlonoOpsiBaHe Ha pe3yJTaTHTE OT 00YUEHHETO Ype3:

3.1. moBuIIaBaHe Ha MOTHUBalNUATa HAa YUYCHULIUTC,

3.2. MOBHMIIIaBaHE HA Jie/ia HA YYCHUIIMTE, KOUTO pabOTIT aKTUBHO 3a OA00psSBaHE Ha CBOMTE
o0Opa3oBaTe’IHU pe3yaTaTy;

3.3. ch3aBaHe Ha MEXaHU3bBM 32 PAHHO MPEIYNPEKICHUE 3 Pa3IMYHU PUCKOBE.

4. TlomoOpsiBaHe HA B3aUMOI€iiCTBHETO C MECTHATA OOIIHOCT, ChC CONMAJHUTE MAPTHHOPH,
padoToaaTe/ICKU OPraHu3alMi, YHUBEPCUTETH U IPYTH Ype3:

4.1. mpoy4BaHe U IpUIIaraHe Ha JOOPH MPAKTUKU Ha JPYTH UHCTUTYIIUH, CBBP3aHU C 00pa30BaHUETO;
4.2. nooOpsiBaHe HA Bh3MOKHOCTHTE 3a JIOCTHIT 10 HHPOPMAIIUS Ha YYaCTHHUIIUTE B 00Pa30BAHUETO U

00y4YeHHUeTo;

4.3. uaopMupaHe Ha OOIIHOCTTA U 3aMHTEPECOBAHUTE CTPAHU 3a JIOOPUTE MPAKTHKU U

MOCTIKEHUSTA HA YIMIIHIIETO B 001aCTTa HA OCUTYPSIBaHE Ha KAYeCTBOTO Ha 00pa30BaHUETO
00y4YeHUETO;

4.4. ygactue B MPOEKTH, CBHP3aHHU C ITOBHIIABAHE HA KAYECTBOTO Ha 00pa30BaHUETO U 00yUECHHETO

V. KPUTEPHUHU IO OBJACTHU HA OLEHSBAHE U ITIOKA3ATEJIA 3A U3SMEPBAHE HA
MHNOCTUTHATOTO KAYECTBO

1. O6aacr: JocTsn 10 06pa3oBaHue U 00yueHne
1.1. Ily6mu4HOCT M NMOMYJSpU3NpaHe Ha TPEAIaranoTo 0Opa3oBaHUE U ChABPKAHUETO MY.

e  CIEKTPOHHM MH(OPMAILIMOHHU CPENICTBA;
e OpomrypH, peKIaMHU MaTepHaly U JIp.;

¢ [IOAABPIKAHC HA JUHAMUYCH YUUIUIICH cauT

1.2. ocurypeHa IOCTbhITHA apXUTEKTypHA Cpe/a.

e 000coOeHa pamiia KbM I'NIaBHUSA BXOA HA YUUIIMIICTO,

® aJlalTUPAHU CAHUTAPHHU MMOMCUICHUA 3a CIICHHUAIITHU HOTpeGHOCTI/I Ha IoJI3BAIIuTC I'n

1.3. Hannuue Ha MojepHa MaTepHaNHO-TEXHHUYeCcKa 0a3a 3a oOyueHue (kaOwWHETH, JabopaTopuu M
ap.) B ceotBercTBHEe ¢ u3nuckBanusata Ha JIOC. PasButne Ha Oesxuunata uHbpactpykrypa /tun Wi-Fi
CBBP3aHOCT/ HA TEPUTOPHSITA HA YUHIIHILETO.

1.4. OcurypsBane Ha OBP3 ¥ HaJEKICH JOCTHI 10 MHOpMAIHS, TOJE3HH U JICCHU 33 HM3IOJI3BaHE
WHCTPYMEHTH upe3 paznuyan Gopmu Ha UKT.

1.5. OcurypsBaHe Ha Bb3MOXXHOCT 32 00pa3oBaHue U 00y4YeHHE B Pa3IMUHU (HOpMH Ha 0OyUeHHE.

1.6. HamansBaHe Ha IPOLIEHTA HA YYCHUIIUTE OT YS3BUMH IPYIHU CIPSIMO OOLIUs OpOil yIEHHUIIH.

1.7. Hpe)_'[OCTaBHHC Ha BB3MOXHOCT 3a HpO(beCI/IOHaHHO OpHUCHTUpPAHC U HpI/I,Z[O6I/IBaHe Ha
HpO(l)eCI/IOHaJ'IHI/I 3HaHUAd, YMCHUSA U KOMIICTCHTHOCTHU OT YUYCHUIIUTC.

2. Ooaact: BeTpemna cucreMa 3a NOBHIIABaHe HA KA4eCTBOTO HA 00Pa30BaHHETO

2.1. (DYHKLII/IOHI/IpaHe Ha BBHTPCIIHA CHUCTECMA 3a IOBUIIIABAHC HA Ka4YCCTBOTO Ha O6p8,30BaHI/IeTO n
06y‘leHI/IeT0 B YUHJIMIIC, KOATO BKIIFOYBA:

° IMMOJIMTUKATa U LEJIUTE 110 OCUTYPSABAHE Ha Ka4Y€CTBOTO,
° OpPraHUTeC 3a YIpaBJICHUC Ha KAYECCTBOTO U MIPABOMOIIUATA UM,

° npaBujaTa 3a HEMHOTO npujraraHe;



° TOOAUIICH HJ'IaH-Fpa(l)I/IK 3a IPOBCIKAAHC HA HeﬁHOCTHTC 10 CaMOOILICHsIBAHE,
° ycioBusATa HW p€aa 3a HU3MEPBAHE Ha IIOCTUIHATOTO Ka4d€CTBO YpPE3
CaMOOILICHSBAHE.

2.2. Cu3naBaHe W pWIAraHe HA MEXaHU3bM 33 PAHHO MPEIYNPEkKJACHUE 32 Pa3IMIHA PUCKOBE, Upe3
MEpKH, 3aJI0KeHH B MexaHn3Ma 3a MPOTHBOACUCTBHE HA YUWIHIITHIS TOPMO3, B [Iporpama 3a npeBeHmus
Ha paHHOTO oOTmajgaHe, B [Iporpama 3a mpemocTaBsiHE Ha paBHH BBH3MOXKHOCTH M 3a IpHOOIIaBaHe Ha
YYEHUIH OT YS3BUMH I'PYIIH, KAKTO I CBOEBPEMEHHO yBeIOMSIBaHE U paboTa ¢ pOIUTEIH.

2.3. Cwp3aaBaHe W pWIaraHe Ha MEXaHU3bM 32 BhTPEIICH MOHUTOPHHT U KOHTPOI Ha Ka4eCTBOTO.

2.4. IlpoBexxaaHe u3MepBaHe Ha MOCTUTHATOTO KaYeCTBO YpE3 CaMOOLICHSBAHE.

2.5. lloBumaBaHe Ha OTHOCUTENCH Af7d Ha WHPOPMHUPAHUTE M KOHCYITHpPAaHHTE 3a KapUepHO
pa3BUTHE OT 00IIMs Opoii 00y4yaBanu - %

2.6. OcwurypsiBaHe Ha MeIarorudecKusi NEPCOHAN ¢ KBaTH(UKAINsA, ChOTBETCTBAIA HA N3NCKBAHUATA
KbM oOyuaBamuTte, onpenenern B JJOC 3a mpunoOuBane Ha kBanuukanusa mo npodecrs ¥ MOBHIIABaHE
Opos Ha yYUTEJNTE, YYaCTBALIH B AOMBIHUTEITHO 00y4YeHUE Ype3 MOOMIHOCT B Ipyra CTpaHa.

2.7. TlonoOpsiBaHE Ha YCJIOBHUATA 32 HHTEPAKTHUBHO O0YUYCHHE U YUCHE.

2.8. TloBumiaBane Ha OTHOCHTEJNHHS [ HAa YYHTEIUTE, YYacTBAIM B pa3nuuHu (opmu Ha
JOIBITHUTEITHO U MPOABIKaBaIo o0ydeHue, oT oommus Opoit yautenu - %

2.9. HamansBaHe Ha OTHOCHUTEIHHS JISUT HA OTHAJHAINTE OT YYWINIIE KbM MOCTBHIIMINTE B HAYAIOTO
Ha o0yueHnero - %

2.10. TloBumnraBaHe Ha OTHOCHTENHUS JISUT HA YCTIEHIHO monoxunute u3nutute or HBO u JI31.

2.11. TlomoOpsiBaHE Ha OpraHU3AIMATA U IJIAHUPAHETO HAa YpOKa Ype3 MPOSBSBaHE HA I'bBKABOCT U

TBOPUYECTBO U pa3OupaHe HEOOXOAMMOCTTa OT MPOMEHM B IUIAHOBETE, 3a Ja OTroBOPAT Ha
o0pazoBaTeHUTe MOTPEOHOCTH Ha IPYNU MM HA OTAEIHU YUCHHLIH.

2.12. M3nmom3Bane Ha pa3HOOOpasHM (GOpPMH 3a TpOBEpKa Ha 3HAHUATA, YyMEHUITA U
KOMITCTEHTHOCTHTE Ha YYCHUIIHTE.

2.13. Touno u sicHo ¢GopmyiIHpaHe Ha KpPUTEPHUHTE 3a OLCHABAaHE HAa 3HAHUTA, yYMEHUTA H
KOMITCTEHTHOCTHTE, HHYOPMUPAHOCTTA HA YUCHHUIIUTE 32 TX.

2.14. Crna3BaHe HAa pUTMUYHOCT IIPH OLICHSBAHETO.

2.15. TloBumaBaHe Ha TPOIIEHTA YUCHUIIH, YIACTBAJIN B ChCTE€3aHUS, OJUMITMAIN, KOHKYPCH H JIp. OT
o0mvst Opoil yYSHUIIH ¥ IPOLICHT Ha KJIACHPAHUTE YUYSHHUIIH CIIPSIMO OpOsi Ha y4acTBAIUTE.

2.16. PeanusupaHe HA YYWIHIIHU, HAITMOHAITHU U MEXTYHAPOIHU MPOTPAMH U TIPOCKTH.

2.17. Pa3smmpsiBaHe NpuHOCa Ha YUYWIMIIHOTO HACTOSTEICTBO B OCHUTYpsIBAHE HA JOIBIHHTEIHH
(MHAHCOBH W MaTepUallHM CpPEJCTBA, B IOJIOMAaraHe M yd4acTBaHe B JCWHOCTH Ha YYHJIMIIETO -
CBCTE3aHMs, IPOCKTH COLMAITHO MOIIOMAaraHe.

2.18. TloBumiaBaHe Ha TENArOrMYECKOTO  B3aUMOJICHCTBHE ,,yUMIIMIE - CEMEHCTBO ‘upe3
aKTyalM3upaHe Ha WHQOPMAIMOHHUS KbT C YUHJIMIIHUTE Y4eOHUTE IIaHOBE, € HAIMOHATHH W3MUTHU
nporpamH, ¢ ydeOHHTE TpOrpaMHu 3a menust eranm Ha oOydenuwe. Llsmara mHbopmamus 3a ydeOHata
JOKYMEHTAIIMs J]a € HaJIMYHA Ha caiiTa Ha yuuiuimero. Poaurenure na ca nHGopMupanu 3a miiaHUpaHUTE
M3BBHKJIACHH ACHHOCTH M Ype3 YUMIHIIHUS CalT Ja MPOSBSBAT HHTEPEC U JIa y4acTBaT B OPraHU3UPAHETO
Y TIPOBEXKIAHETO UM.

2.19. TloBumaBaHe Ha TEJArOTHYECKOTO B3aWMOJICHCTBHE C BCHUYKM 3aUHTEPECOBAHU CTPaHW Ha

MECTHO U PErMOHAIHO PaBHUIIIE.
2.20. UspaboTBaHe W mpwiaraHe Ha YYWIMIIHM TNPOTpaMy 3a MPEOJO0JsABaHE Ha MPOIYCKUTE B

3HAHUATA HA YUYCHHUIIUTE CIIe]] 3abJI00UEH aHaIu3 Ha pe3yiTaTure nojaydenu Ha HBO / JI3U.






